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CA TED'IDENTITE

LE TERRITOIRE

4 départements
(1997 communes)

10 communes
de plus de 15 000 habitants

44 communes
de plus de 5 000 habitants

DES POSSIBILITES D'ACTIVITES MULTIPLES
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SUPERFICIE
31 600 km?

(6,0% du territoire métropolitain)
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1632 887
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métropolitaine)
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LES CLIENT LES

LES CLIENTELES FRANGAISES

N\ 4
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7’ 1 ~ ° o
I : 67,1%
g a l :
b : : MOYENS ET LONGS
N :'U_'I;'_'EES FR‘I\’NQA!SES 1,9% vovaces” 32,9%
,0 millions extra-bourguignonnes : ité isti g .
i ) oe u -gl"Ag : des nuitées tourl_sthues : DUREE MOYENNE
(dont 26,8% en juillet-ao(it) 5 des Franqa|s 0
L . 2 o : DE VOYAGE
11,6 millions intra-bourguignonnes : (toutes destinations : -
(dont 16,5% en juillet-aot) : confondues, y.c. & létranger) 3,8 jours
) : . *1 a3 nuits / ** Plus de 3 nuits
Source : Orange Flux Vision Tourisme Source : KANTAR - TNS Source : KANTAR - TNS

SAISONNALITE DES NUITEES FRANGAISES EN BOURGOGNE
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Vacances scolaires| | Source : Orange Flux Vision Tourisme
TYPE D'HEBERGEMENT UTILISE
AUTRE NON HOTEL
PAYANT
33% 3.8% CAMPING
r
) LOCATION
9,9%
AUTRE PAYANT :
0,9% :
FAMILLE RESIDENCE
48,6% SECONDAIRE
23,9% -
ORIGINE DES CLIENTELES FRANGAISES
Total hébergements marchands : 16,0% EN BOURGOGNE
S [T T Total hébergements non marchands : 84,0%

Source : Orange Flux Vision Tourisme
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LES CLIENTELES ETRANGERES
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NUITEES ETRANGERES 2,9%

des nuitées touristiques
des étrangers en France
en 2016

Source : Enquéte EVE - DGE

18,2 millions
(23,9% en juillet-aodt)

Source : Orange Flux Vision Tourisme

HOTELLERIE

1 582 000 nuitées

CAMPING

816 000 nuitées

GITES RURAUX EN CENTRALE
69 000 nuitées

Source : INSEE - DGE - CRT - Gites de France

SAISONNALITE DES NUITEES ETRANGERES EN BOURGOGNE
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ORIGINE DES CLIENTELES ETRANGERES EN BOURGOGNE

RESTE DU MONDE
17,7%

ETATS-UNIS
2,8% RESTE
ASIE-OCEANIE

JAPON 3,3% L O@
0,5% L B e

CHINE

2,5%
RESTE DE LEUROPE
10,3%
SCANDINAVIE
4,6%

S)
2

== Q
=

se s

‘®

ALLEMAGNE

14,8%
PAYS-BAS

11,6%

BELGIQUE
ET LUXEMBOURG
7,3%

SUISSE

4,4%
EUROPE DE L'EST ROYAUME-UNI
71% RUSSIE 5,5%
0,3% ESPAGNE
4,2%
ITALIE
3,0%

Source : Orange Flux Vision Tourisme
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Sources : INSEE - DGE - CRT - Atout France - ADT/CDT - Gites de France - Clévacances - Accueil Paysan - Bienvenue & la ferme - Partenaires.

LOFFRE

D'HEBERG MENT

m CAPACITE D'ACCUEIL - PARTS DE MARCHE DEPARTEMENTALES
LITS TOURISTIQUES

51 3 000 Marchand 19,3%

Non marchand 27,8%
PART DE LITS
MARCHANDS

19,6%
RESIDENCES
SECONDAIRES

82 493

dont 9,9% appartiennent : Marchand 16,7%
a des étrangers : Nonmarchand 25,0%
Néerlandais 30,9%
(des RS étrangéres)
Suisses 22,4%
Britanniques 15,6%
Belges 10,7%
Allemands 7,0%

Marchand 32,6%
Non marchand 19,6%

26,2%

COTE-D'OR

23,5%

SAONE-ET-LOIRE

Marchand 31,4%
Non marchand 27,6%

REPARTITION DES LITS MARCHANDS PAR MODE D'HEBERGEMENT

HEBERGEMENTS COLLECTIFS 6,9%

— —  HEBERGEMENTS DE RANDONNEE 3,6%
74 structures g B n 38 struct
6 959 lits SeIEs
3623 lits

RESIDENCES DE AUTRES HEBERGEMENTS
TOURISME ET ASSIMILES & MARCHANDS* 7'0%
1,7% —_
o 7045 lits
7 résidences
1662 lits
HOTELLERIE 33,3%
CHAMBRES D'HOTES 5_47 hotel
LABELLISEES 2,8% /ﬁ\ 2 47; I"ets
el i) its
1047 chambres A
2827 lits 1 m- CAMPINGS 36,3%
'--l — X
. - 207 campings
MEUBLES LABELLISES 8,3% 36 486 lits
1472 meublés
8384 lits * Paquebots fluviaux, bateaux habitables, péniches-hétels



FREQUENTATION >

DES HEBERG MENTS )

HEBERGEMENTS MARCHANDS (hotels-campings-gites ruraux en centrale)

4,450 millions 6,899 millions
‘ d'arrivées de nuitées
& k@g
HOTELLERIE CAMPING GITES RURAUX
: EN CENTRALE
5112 500 nuitées : 1443 400 nuitées :@ 343 000 nuitées
Evolution : -0,4% Evolution : +8,0% Evolution : -4,9%
(évolution France entiére : +0,8%) (évolution France entiére : +2,9%)
dont nuitées frangaises:  :  dont nuitées frangaises : © dont nuitées frangaises :
3530200 627600 273 600
Evolution : +1,3% ] Evolution : +4,4% 5 Evolution : +0,4%
(évolution France entiére : +0,6%) (évolution France entiére : +3,7%)
dont nuitées étrangeres : dont nuitées étrangeres : dont nuitées étrangeres :
1582300 ~ 815800 : - 69400
Evolution :-3,9% : Evolution: +11,1% : Evolution : -21,4%
(évolution France entiére : -2,3%) (évolution France entiére : +1,1%)

Part de nuitées étrangeres : 30,9% Part de nuitées étrangeres : 56,5% Part de nuitées étrangeres : 20,2%

3 809 200 arrivées 590 200 arrivées 50 200 arrivées

Evolution : -0,5% Evolution : +6,1% Evolution : -6,6%

Durée moyenne de séjour : 1,34 jour  Durée moyenne de séjour : 2,45 jours  Durée moyenne de séjour : 6,83 jours

TAUX D'OCCUPATION

Hotellerie Camping Gites ruraux
55,8% Evolution:-0,7 point 29,4% Eyolytion - +1,7 point 42,7% en centrale
(évolution France entiére :-0,1 point) (évolution France entiére : +0,8 point) Evolution : +1,7 point

Evolutions 2019 par rapport a 2018

Sources : INSEE - DGE - CRT - Gites de France



REPARTITION DES NUITEES PAR DEPARTEMENT
Hotels + Campings + Gites ruraux en centrale de réservation

Hotellerie 14,2%

Camping 16,1%
Gites 11,9%
Hotellerie 49,8%
Camping 26,2%
Gites 40,7%
Hotellerie 7,7%
Camping 19,3%
Gites 12,6%

Hotellerie 28,4%
Camping 38,3%
Gites 34,8%

Q¢
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NUITEES ETRANGERES EN HOTELLERIE

Sources : INSEE - DGE - CRT - Gites de France

BELGIQUE ETATS-UNIS PAYS-BAS DANEMARK
279 900 89100 410 400 7 600
>-45% >+28% ©+48,8% =+10,6%
CHINE ITALIE
206 900 72 300 ALLEMAGNE ESPAGNE
=-102% =+3,6% 150 000 28 800
=+13,1% >+ %

ALLEMAGNE ESPAGNE 131 2817
203 700 31400 ROYAUME-UNI ITALIE

0 0y
=-06% =61% 68 900 11 900
PAYS-BAS JAPON =-8,9% =+22,8%
180 000 12 900
-6,7% = Stable BELGIQUE RESTE EUROPE
ROYAUME-UNI RESTE DE LEUROPE io 6:;/ 1: gg:/)
171 600 135 400 e VL
=-11,8% =-1,5% SUISSE AUTRES PAYS
SUISSE AUTRES PAYS 37700 2600
117 700 81 300 =>+11,7% =-16,5%
=+5,3% +2,7%

Pour en savoir plus : observatoire.bourgognefranchecomte.com/indicateurs-chiffres-cles/
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LIEUXDEVISI ES

8 EVENEMENTIEL

14 lieux de visite accueillant plus de 100 000 visiteurs en 2019

5 lieux de visite accueillant plus de 300 000 visiteurs en 2019

PRINCIPAUX SITES EN BOURGOGNE

SITES VISITEURS | VISITEURS | EVOLUTION | GRATUIT-

2019 2018 |  2019/2018 | PAYANT
Basilique Sainte-Marie-Madeleine - \Vézelay (89) 819692 1028317 20,3%  Gratuit
Hospices - Beaune (21) 441247 432477 +2,0%  Payant
Basilique du Sacré-Cceur - Paray-le-Monial (71) 320000° 405 000° 21,0%  Gratuit
Musée des Beaux Arts (hors expo.) - Dijon (21) 315560 152739 +106,6%  Gratuit
Chantier médiéval de Guédelon - Treigny (89) 305652 285004 +7,2%  Payant
Parc des Combes - Le Creusot (71) 257000 242000 +6,2%  Payant
Parc du moulin a Tan - Sens (89) 246440 116 091 +112,3%  Gratuit
Grand Site de Solutré - Pouilly-Vergisson (71) 220000° 200 000* +100%  Gratuit
Touroparc-Zoo - Romanéeche-Thorins (71) 211556 210871 +0,3%  Payant
Abbaye Saint-Philibert - Tournus (71) 200 000° 200 000" Stable  Gratuit
Cathédrale Saint-Etienne - Sens (89) 198 953 ND ND  Gratuit
Centre des monuments nationaux - Abbaye - Cluny (71) 133352 123 757 +7,8%  Payant
Jardin des sciences - Dijon (21) 131925 119543 +104%  Gratuit
Parc de I'Auxois - Arnay-sous-Vitteaux (21) 118989 125000 -48%  Payant
Abbaye - Flavigny-sur-Ozerain (21) 98 509 96 659 +19%  Gratuit
Musée Frangois Rude - Dijon (21) 96 188 87799 +9,6%  Payant
Hameau Duboeuf - Romanéche-Thorins (71) 95 000 95 000 Stable  Payant
Communauté cecuménique - Taizé (71) 92 343 88 785 +4,0%  Payant
Cathédrale Saint-Lazare - Autun (71) 85 400 73 200° +16,7%  Gratuit
Site prieural - La Charité-sur-Loire (58) 82100 83 000° -10%  Gratuit
Abbaye - Fontenay (21) 81283 83 863 -31%  Payant
Muséoparc Alésia - Vénarey-les-Laumes (21) 80185 69 922 +147%  Payant
Saut de Gouloux - Gouloux (58) 65 159 56 610 +151%  Gratuit
Site du pelerinage - Paray-le-Monial (71) 56 729 60 000* -55%  Gratuit




SITES VISITEURS | VISITEURS EVOLUTION | GRATUIT-

2019 2018 | 2019/2018 | PAYANT

Musée / Abbaye Saint-Germain - Auxerre (89) 55 428 46 733 +18,6% Payant

I Chateau - Cormatin (71) 53947 57700 -6,5% Payant
Eglise Notre-Dame - Cluny (71) 50 160" 49 000" +2,4% Gratuit
Musée Bibracte - Saint-Léger-sous-Beuvray (58/71) 48 167 47 677 +1,0% Payant

I Sentiers nature du CD 58 - plusieurs communes (58) 46 846 42 303 +10,7% Gratuit
Chateau - Chateauneuf-en-Auxois (21) 44 495 45232 -1,6% Payant
Théatre romain - Autun (71) 43 000° 39000 +10,3% Gratuit
Acrogivry - Givry (71) 40 844 42614 -4.2% Payant
Chateau - Ancy-le-Franc (89) 40 678 43 476 -6,4% Payant
Ecomusée de la Bresse - Pierre-de-Bresse (71) 38415 41096 -6,5% Payant

musées sites industriels et techniques I sites religieux * Estimations.
I gottes, parcs 4 theme B sices historiques (chateau, citadelle, etc.) Ml sentiers, sites naturels  ND<nondisponible

Bien inscrit sur la Liste du Patrimoine mondial de 'UNESCO

PRINCIPAUX EVENEMENTS EN BOURGOGNE

VISITEURS | VISITEURS | EVOLUTION

EVENEMENT 2019 2018 12018 TYPE
Chalon dans la Rue - Chalon-sur-Saéne (71) 212400 247200 -14,0% Manifestation populaire
Foire internationale et gastronomique - Dijon (21) 162000 160 000 +1,3% Foire, salon
Foire de Sens - Sens (89) 150000 150 000 Stable Foire, salon
Carnaval - Chalon-sur-Sa6ne (71) 110 000 60 000 +83,3% Manifestation populaire
Les Zaccros d'ma rue - Nevers (58) 55000 55000 Stable  Manifestation populaire
Festival Garcon la note - (8 villes) 50 000 ND ND Festival
Les lumiéres de Sens - Sens (89) 48 000 48 000 Stable  Manifestation populaire
Festival Catalpa - Auxerre (39) 39 000 38 000 +2,6% Festival
Spectacle historique - Saint-Fargeau (89) 31795 30 750 +3,4% Spectacle
Coupes Moto Légende - Prenois (21) 30000 30000 Stable Epreuve sportive
Féte de la Bague - Semur-en-Auxois (21) 30000 ND ND Manifestation populaire
Féte des Sorcieres - Malain (21) 28 000 ND ND  Manifestation populaire
Saint-Vincent Tournante - Vézelay (89) 25000 80000 -68,8% Manifestation populaire
Les Bouchons de Joigny - Joigny (89) 25000 18 000 +38,9% Manifestation populaire

Les circuits automobiles régionaux sont également le lieu d'organisation d'évenements tout au long de I'année.
A ce titre, en 2019, 2 circuits nous ont transmis leurs données globales sur I'année :

Nevers-Magny-Cours (58) - 257 775 spectateurs
Dijon-Prenois (21) - 300 000 spectateurs

Seuls apparaissent dans ces tableaux les lieux de visite et évenements nous ayant communiqué leurs données pour I'année 2019.
Pour en savoir plus : observatoire.bourgognefranchecomte.com/le-tourisme-culturel/
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LES OFFICES DETOU ISME

& LES FILIE ES

LES OFFICES DE TOURISME ALLEMAGNE

25 800
® PAYS-BAS
20 900
ROYAUME-UNI
offices de tourisme Htny
dont 6 offices AUTRES PAYS :
de catégorie 1 BELGIQUE 16 400
SUISSE 9700
ETATS-UNIS 9200
527 200 i ITALIE 5800
demandes aux comptoirs AUTRES 25 900

dont 25,1% de demandes
NOMBRE DE DEMANDES AUX COMPTOIRS
Source : MASCOT - Offices de tourisme

LES FILIERES T
: )
TOURISME FLUVIAL i 338 casiNos
@ 42 ports de plaisance 4 établissements
En moyenne : 1 330 passages par écluse par 42,35 millions d'€
an. (42 écluses communes 2018-2019) 8 de pro duit brut des jeux
Sl (exercice 2018)
Pour en savoir plus : observatoire.bourgognefranchecomte.com/I-itinerance/ soit +2,5%
THERMALISME L
o {F TOURISME A VELO »
2 établissements

i o En moyenne : 44 820 passages ]
Note : I'établisssement de Bourbon-Lancy est resté fermé toute la sai-  : K @

son 2019 en raison des conséquences de l'incendie du 16 avril 2019. par ecocompteur
2 326 cures thermales (34 écocompteurs communs 2018-2019)
. . . soit +3,5%
a Saint-Honoré-les-Bains en 2019 °

S0it +6,2% Au total, 1 524 000 passages

-
41 868 journées curistes
) &)

. Pour en savoir plus -
observatoire.bourgognefranchecomte.com/le-thermalisme/

8 ) Pour en savoir plus : »
. observatoire.bourgognefranchecomte.com/I-itinerance/
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Sources : INSEE - DGE - CRT - Atout France

LES R TOMBEES

ECONOMIQUES

EMPLOI TOURISTIQUE
SECTEUR D'ACTIVITE

Hébergement : 34,4%

o O o6 o o .
III III I' III I' Restauration et cafés : 23,8%
Commerce de détail : 9,2%
2 8 3 0 0 Patrimoine et culture : 8,1%
Rurths Sports et loisirs : 7,1%
emplois liesau Grandes surfaces : 5,4%
tourisme

Offices de tourisme : 2,7%

Artisanat : 1,9%
Soins : 1,7%
Autres : 5,7%

2% de I'emploi
touristique
nationa

3,3% du total

des emplois en
Bourgogne

INVESTISSEMENT INVESTISSEMENT TOURISTIQUE EN MILLIONS"

w
a 197,2 millions
d'euros*

Hébergements : 65,9 millions
Résidences secondaires : 82,6 millions
Equipements : 12,2 millions
Restauration : 36,5 millions

2°/o de linvestissement national

*en moyenne par an sur la période 2014-2016

DEPENSES TOURISTIQUES @

6.6% CONSOMMATION
du P'IB d: I TOURISTIQUE

Bourgogne 2,9 milliards d'euros
(63,4% du total régional)

YONNE
@ SAONE-ET-LOIR

REPARTITION PAR POSTE

Carburants et péages : 17%
Résidences secondaires : 16%
Hébergements marchands : 14%
Aliments et boissons : 13%
Restaurants et cafés : 10%
Shopping, produits locaux : 8%
Services de transport : 6%
Autres postes : 16%

Pour en savoir plus : observatoire.bourgognefranchecomte.com/I-impact-economique-du-tourisme/
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LES CHIFFRES CLES DU TOURISME
EN BOURGOGNE

Designed by
Bourgogne

= -

100 500 412500 @
lits marchands lits non marchands  :
2,9 milliards €

de consommation touristique
(2014)

=

197,2 millions €

T : d'investissement par an
1 1 ,6 ml"lons (moyenne annuelle 2014-2016)

de nuitées touristiques

intra-bourguignonnes
o 6 o o o

39,2 millions 28 300
de nuitées touristiques : emplois touristiques
extra-bourguignonnes

dont BOURGOGNE

18,2 millions Sl L
g . . COMTE
de nuitées etrangeres

TOURISME

&)
OBSERVATOIRE REGIONAL DU TOURISME EN BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE
CONTACTS : Frédéric LAROCHE - Fanny TESSUTO
f.laroche@bfctourisme.com / f.tessuto@bfctourisme.com

pros.bourgognefranchecomte.com
Note : Sauf indication contraire, les données présentées sont les données de I'année 2019. Les évolutions indiquées sont les évolutions mesurées | A )
entre [année N-1 et 'année N (2019). n

Sources : KANTAR TNS - INSEE - DGE - CRT Bourgogne-Franche-Comté - Conseils Départementaux, ADT 21, ADT 58, ADT 71, ADT 89 - M.A.S.C.0.T. Bourgogne-
Franche-Comté - Offices de tourisme - Atout France - Centrales départementales de réservation Gites de France - Prestataires - Orange Flux Vision Tourisme *
Document édité par Bourgogne-Franche-Comté Tourisme avec le soutien financier du Conseil régional + ISSN 2606-1686 + Impression : Estimprim (Autechaux) *
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