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LES STATIONS DES MONTAGNES DU JURA }i
RESULTATS 2018-2019 DE LOBSERVATOIRE E-TOUR

PROFIL DES SEJOURNANTS

e A )
89% - A 48,7 ans
de clientéles frangaises /5 \ d’age moyen

b

\
40% d'inactifs 45% de séjournants

o réguliers
24% decspc 32% d’'habitants

58% de foyers 13% de primo-visiteurs
de 1 ou 2 personnes

COMPORTEMENT DE SEJOUR

ont été en Suisse : o 3
&L durantleur séjour, . =) . 69% de longs séjours
pour: En hiver : _
Visite de villes 58% 52% des séjournants | Durée moyenne de séjour :
Visites / événements culturels |  pratiquent la promenade 6,2 jours
24% 45% le ski alpin i
' 39% le ski de fond

l” j 59% des séjournants

52% de séjours en hiver
) 27% de séjours en été

61% de séjours 12% de séjours au printemps
réservés dont 39% par internet 9% de séjours en automne

SATISFACTION
© 9,32 [es sites et paysages
- 9,12: I'environnement, la nature =
@& @ 9,09 : le calme &‘QY
- 8,83 : les produits du terroir
8,66 : I'accueil

7,45 : les animations culturelles
7,32 : |e prix des prestations touristiques ,v

b LGOI an 7,29 : |a liaison a Internet

8,9/10 7,14 : les événements spectacles et fétes
7,03 : I'enneigement

Autres éléments liés au ski : Diversité des activités de neige
8,59 / Domaines skiables 8,40 / Ecoles de ski 8,23 / Remontées
mécaniques 8,16

IMPACT DU SEJOUR

¢) (\

Intention de retour . Amélioration de l'image de la région
dans les 2 ans post-séjour
94% 36% BOURGOGNE

FRANCHE
. . . , . ’ e . ) R COMTE
Eléments issus des résultats de l'observatoire E-tour, dispositif d'enquéte en ligne auprés des

clientéles touristiques de Bourgogne-Franche-Comté - Résultats 2018-2019. m




