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Résultats d’actions



Création de contenu 

31 pages présentent les 
grands itinéraires en 
Bourgogne. 

Statistiques de 
consultation sur l’année 
2023 : 

- Près de 70 000 vues 

- Temps de lecture de 
2:19 minutes 

- 4,4% d’intérêt 
partenaire 

- Le GR2 en Bourgogne : à 
pied au fil de la Seine

- Via Cluny en Bourgogne : 
sur les traces des moines 
bâtisseurs

- le GR de Pays des 
Grands Crus de Bourgogne

- Explorer la Bourgogne à 
vélo une aventure cyclable 
bucolique et spirituelle sur 
la V56

- Gr de Pays Tour du 
Morvan



Promotion de la randonnée

- 1 608 372 vues 

- 121 624 vues 
organiques. 

- 20 755 clics*

- 5 587 clics organiques*

- 2 471 interactions 
sociales

- 960 sauvegardes 
d’itinéraires. 

- L’utilisateur consulte en 
moyenne 6 tours lors de 
l’ouverture d’une 
collection.

- 1 083 abonnés au profil 
BFC tourisme

- Echappée Jurassienne 

- Grande traversée du 
Jura

- Via Cluny 

- Sentier Bibracte-Alésia

- France 

- Allemagne

- Belgique 

- Pays-Bas 

Clic* : consultation de la page jusqu’au 2e tour



Campagne tourisme fluvial 

La campagne a eu lieu sur une période d’un mois (avril-
mai)  en deux temps : 

- 1 Instant Expérience : sur les voies navigables en 
Bourgogne, les bonnes raisons de pratiquer le tourisme 
fluvial et introduction des loueurs de bateaux partenaires. 

- 4  posts liens (1 par loueur de bateaux partenaires)

De bons résultats globaux avec :

• 3 448 568 impressions au total
• 13 046 vues de page de destination (Instant Expérience)
• 18 034 clics sortants (Instant Expérience et posts-lien)

D'excellents résultats des posts liens par loueur avec un 
coût par clic de 0,09€ 

A généré 5 000 visites sur le site La Bourgogne. 



Partenariat  

Participation technique et 
financière de BFC Tourisme 
au plan d’action global de 
France Vélo Tourisme (France 
et international)

Parution de la Petite GTJ et 
du Tour du Jura Loisir au 
printemps 2023

Envoi d'une Newsletter avec 
les itinéraires Montagnes du 
Jura en "Une": " Cap dans les 
Montagnes du Jura, pays du 
Comté !"

Envoyée à 15,4K abonnés le 4 
mai et a généré notamment 
1K visites vers la page 
"Itinéraires vélo dans les 
Montagnes du Jura".

Les Régions les plus consultées :

- 2e : BFC , 289 043 visites

Les itinéraires les plus consultés 
(sur 70) : 

- 4e : Tour de Bourgogne à Vélo, 
354 526 visites 

- 5e : l’EV6 Bâle-Nevers, 284 426 
visites

- 13e : Le petit TBV, 124 647 
visites  

Les itinéraires en marque 
blanche (sur 14) : 

- 3e : La Voie Bleue, 370 702 
visites et 932 568 vues de pages.



Objectif de réalisation de 2 actions 
fédératrices : 

1. Mener une étude marketing 
incluant positionnement et 
avantages concurrentiels, 
éléments de langage et 
sémantique communs

2. Optimiser le référencement de 
l’intégralité française de l’itinéraire 
sur France Vélo Tourisme

Accompagnement 
Vélo & Territoires

Nécessité de mettre à jour le tronçon Bâle-

Nevers sur FVT (étapes, textes et photos) 



Salon Destinations Nature

Cette opération organisée en partenariat avec 
l’association Destination Bourgogne - Le 
Club réunissait 20 partenaires venus des trois 
destinations de la Bourgogne-Franche-Comté . 

Pour la première fois, une rencontre presse & B to B a 
été organisée le jeudi 16 mars. 

Le salon Destinations Nature a accueilli environ 42 000 
visites, soit 1 200 de plus que l’an dernier. On compte 
cette année 67 000 visiteurs venus pour le Mondial du 
tourisme.

Excellente satisfaction globale des partenaires sur cette 
opération. 



Salon Destinations Nature



Salon Fahrrad à Stuttgart

Dans l’espace « Wandern » « Randonnée pédestre » du 
salon, espace de 5 m2, aménagé dans un îlot ouvert.

Brochures : différents partenaires de la filière itinérance 
ont envoyé leur documentation

Environ 300 visiteurs sur le stand, recherchant des infos 
pour un voyage à vélo ou de la randonnée pédestre.

Rencontre de tour-opérateurs spécialisés dans la 
randonnée et le vélo



Média BtoB –Scherzer Touristik

Promotion B to B de 
l’itinérance en Allemagne : 

TO, grossiste qui propose 
des idées de destinations à 
ses clients groupes 
(autocaristes & 
associations)

• 2 000 visites/mois

• 19 949 followers sur 
les RS 

• 4 385 abonnés à la NL

La Bourgogne à Vélo : 

- Le  TBV

- La Voie Bleue

- L’EuroVélo 6 

- La GTMC 

Rando dans les MDJ : 

- La GTJ à pied

- L’Echappée Jurassienne

- La Via Francigena

- Les Chemins de la 
Contrebande 



Observatoire AID

Données résultant de 2 phases d’enquêtes : 

➢ 2021

➢ 2022/2023

Motivation principale du séjour : 

➢ la randonnée pédestre 

Nombre de répondants : 

➢ 2 336



Pistes d’actions 2024



Actions prévisionnelles

Exploitation de Fairguest :  
exploitation individuelle 
(pondérée par le niveau 
d’adhésion) et observation de 
l’e-réputation par itinéraire.

Observatoire AID : 
Exploitation de l’observatoire 
en ligne. La clientèle du 
tourisme à vélo certainement 
exploitable en 2024. 

Marketing : suivi de l’étude de 
positionnement de 
l’EuroVélo6.

Support :  reportage photos le 
long de l’EV6 Bâle-Nevers. 



Actions prévisionnelles

Organisation de journées 
rencontres partenariales par 
mode d’itinérance et/ou 
mixtes. 

Webinaires dédiés, qui 
correspondent à vos besoins 

Spécifique ADTs:

Reconduction de l’éductour 
référents Accueil Vélo

Boîte à outil de l’itinérance, 
finalisation et diffusion. 



Actions prévisionnelles

Toute itinérance :

• Salon Destinations Nature à Paris du 14 au 17 mars. 

• Decibelles Data : travail de fond dans la base de données 
sur le bordereau Itinéraires (saisie des itinéraires 
régionaux manquants, création des tronçons produits et 
qualification/thématisation)

• Suite à l’audit approfondi du contenu itinérance des sites, 
création ou mise à jour de pages éditoriales

• Capsules vidéo inspirantes à sponsoriser sur les RS et 
diffuser sur les sites. 



Actions prévisionnelles

Fluvial

- Reconduction d’une 
campagne Réseaux Sociaux 
fluviale 

Angle : « 1 saison / 1 
clientèle / 1 offre »

Rédaction de landing dédiée 
sur les sites Montagnes du 
Jura et La Bourgogne.

Création d’une capsule vidéo 
MDJ : « 48h à » sur le canal 
du Rhône au Rhin. 

Rando

Komoot : intégration 
d’itinéraires hors GR®

Développement d’un 
partenariat avec la FFRP

Action social media (FR) avec 
My Destination : création 
graphique, sponsorisation 
RS. 

Publirédactionnels web et 
print sur des médias 
spécialisés (Ma Rando, Trek 
Magazine, Balades, Carnets 
d’Aventures, OutdoorGo, 
Outside, Les Others…)

Cyclo 

Partenariat avec France Vélo 
Tourisme :

-  PAC PROMO FVT de base 
(France et étranger), 
maintenance et 
aménagement du site 
internet. 

- intégration de boucles

- actions de communication 
France, voire Allemagne et 
Pays-Bas (réseaux sociaux) 

- Refonte de l’EuroVélo 6 
Bâle-Nevers 

Développement d’un 
partenariat avec la FFC. 



Actions prévisionnelles

Multi marché (FR,DE,BEL,NL)

• Démarchage et accueils médias spécialisés

• Démarchage et éductours TOs spécialisés

Allemagne 

• Renouvellement du partenariat avec AN BORD 
(publirédactionnel et accueil)

• Accueil de journalistes pour Le Boat Allemagne.

Belgique

• Opération dédiée presse et B to B, itinérance/oeno/gastro 
dans les MDJ

Recrutements: 
• 1 agence presse France
• 1 agence presse Allemagne



Les rendez-vous



• 21 novembre matin à Dijon : atelier de 
travail sur « la boîte à outils de 
l’itinérance »

• 4 décembre à 14h : présentation de « Ma 
Rando » et des partenariats com’ par la 
FFRP (1h / visio)

• 11 décembre à 10h : 2e web atelier sur la 
charte d’accueil des itinérants (1h / visio) 

• 14 ou 15 décembre (à confirmer): 
tendances et potentiel de l’itinérance 
Gravel en France par ON PISTE (1h / 
visio)

Webinaires &



MERCI POUR 
VOTRE 

ATTENTION !

DUROY 

Juliette

j.duroy@bfctourisme.com



SUIVEZ-NOUS

LinkedIn : @Bourgogne-Franche-Comté Tourisme 360° Facebook : @BFC Tourisme 360° YouTube : @bfctourisme 360

Découvrez toutes nos actualités 
sur pros.bourgognefranchecomte.com 

et sur les réseaux sociaux  

pros.bourgognefranchecomte.com
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