
COMMENT GAGNER EN VISIBILITÉ GRÂCE 
AUX MARQUES DE DESTINATION

Webinaire

28 octobre 2025

LA BOURGOGNE ET MONTAGNES DU JURA



PRESENTATION
LES CHEFS DE PROJETS

Mylène Casado

m.casado@bfctourisme.com

Maud Humbert

m.humbert@bfctourisme.com



Eqpvgzvg"<"Uvtcvּרikg"DHEV

Les bénéfices pour les socios professionnels

Comment utiliser les marques ? Les outils à disposition

Des exemples concrets

06 Rgturgevkxgu"4248

Co-construction pour répondre 
aux besoins de la marque

01

02

03

04

05



01 {ǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ 
Bourgogne -  Franche -
/ƻƳǘŞ ¢ƻǳǊƛǎƳŜ



CARTEFҲKFGPVKVת

LETERRITOIRE

:fּרrctvgogpvu

du territoire 

national

de la 
population française 
métropolitaine

Densité de

PIB/habitant

ú
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1 RÉGIONTOURISTIQUE

Á11e région française pour sa capacité
fҲceewgkn

Á
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1 RÉGION

Á1 région : Bourgogne-Franche-Comté

Á3 destinations :

La Bourgogne,

Montagnes du Jura,

Massif des Vosges

= 3 personnalités pour séduire les
clients français et internationaux
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STRATÉGIE

Vqwvgupqucevkqpufgeqoowpkecvkqpcwrtּקufwitcpfrwdnkeughqpvrct

pqu5OCTSWGUFGFGUVKPCVKQPUVQWTKUVKSWGU<

Le nom administratif de la Région est utilisé pour les actions de proximité 
auprès des habitants de la Région.
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6"hknkּקtgu

Pour nourrir nos stratégies de 
communication et pousser des 
offres adaptées aux attentes des 
consommateurs touristiques 
généralistes et affinitaires.

Tourism
e
fҲchhcktgu

Òpqvqwtkuog/
Gastronomie

Patrimoine

Kvkpּרtcpeg
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1
STRATÉGIE 
SPÉCIFIQUE

EJCSWG

1 BUDGET 
DÉDIÉ

1
POSITIONNEMENT 
PROPRE

1 PERSONA
(CIBLESAFFINITAIRES)

1 MESSAGEPUBLICITAIRE
ET UNECHARTEGRAPHIQUE 
ADAPTÉS

10



NOS
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OCTEJתU

A CONFORTER

ANNGOCIPGҥ

PAYS-DCUҥ

DGNIKSWGҥ

A (RE)CONQUERIR (LB)

GRANDE-BRETAGNE

USA

CHINE



PRÉSENCE

bourgogne-tourisme.com

Facebook : @bourgogne.tourisme 

Instagram : @MyBourgogne 

YouTube: @EnBourgogne
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LES AUDIENCES DIGITALES
DES MARQUES

Fw"3gt"lcpxkgt"cw"43"qevqdtg"4247

5"325"437"xkukvgu"-44.8'
53.4"'"fg"vcwz"fg"tgdqpf"/72'

38;"2;5"kpvּרtּשvu"rctvgpcktgu",

,"enkeu"uwt"wp"p°"fg"vּרnּרrjqpg."wp"ukvg"ygd."wp"ockn."ngu"tּרugcwz"
uqekcwz"qw"ng"dqwvqp"$eqpvcevgt$"f)wp"rctvgpcktg

62"::8"kpvּרtּשvu"dtqejwtgu",

,"Fgocpfg"f)gpxqk"f)wpg"dtqejwtg"rcrkgt"qw"enke"rqwt"
eqpuwnvgt"wpg"dtqejwtg"gp"nkipg

98'"fw"vtchke"guv"kuuw"fw"tּרhּרtgpegogpv"
pcvwtgn

Depuis le 1er janvier 2025

Facebook

Vues 17,2 millions

Interactions avec le contenu 117 100

Abonnés + 3 300

Abonnés total 129 119

Visites de la page 50 900

Instagram

Vues 2,8 millions

Interactions avec le contenu 30 700

Abonnés + 3 100

Abonnés total 24 514

Visites du profil 19 900



PRÉSENCE

www.montagnes -du-jura.fr

Facebook : @montagnedujura 

Instagram : @montagnes-du-jura 

LinkedIn : @montagnes-du-jura

Tik Tok : @montagnedujura
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oC¾т Ë?^Cw9C¾т?^V^Æ oC¾
DES MARQUES

Du 1er janvier au 20 octobre 2025

1 538 429 visites  + 15 %
44,6 % de taux de rebond

53 163 intérêts partenaires * + 18%
* clics sur un n° de téléphone, un site web, un mail, les 
réseaux sociaux ou le bouton "contacter" d'un partenaire

68 107 intérêts brochures *
ÅDemande d'envoi d'une brochure papier ou clic pour 

consulter une brochure en ligne

76% du trafic est issu du 
référencement naturel

+ 42.3 %

Fgrwku"ng"3gt"lcpxkgt"4247

Hcegdqqm

Eqwxgtvwtg"38.7"oknnkqpu

Kpvgtcevkqpu"34:":22

Cdqppּרu"-"4"622

Cdqppּרu"vqvcn"35:"222

Xkukvgu"fg"nc"rcig"92"222

Kpuvcitco

Kpvgtcevkqpu"59";22

Cdqppּרu"-"7"522

Cdqppּרu"vqvcn"69"322

Xkukvgu"fw"rtqhkn"45";22

-"6405

Tik Tok

13 millions de vues

Abonnés total 1 873

Ogpvkqpu"lҲckog"42"222

Commentaires 425



02 [Ŝǎ ōŞƴŞŦƛŎŜǎΧ 
tƻǳǊǉǳƻƛ ǎΩŀǇǇǳȅŜǊ 
sur les marques de ?



C'est quoi une destination ?

ÅEҲguv"wp"gurceg"kfgpvkvcktg"*rc{ucigt."jwockp."xcngwtu+"uwuegrvkdng"fҲּשvtg"wp"
vgttkvqktg"fg"uּרlqwt"swk"rtּרugpvg"fgu"cvqwvu"gp"rjcug"cxge"ngu"cvvgpvgu"fgu"
eqpuqoocvgwtu0

ÅWp"gurceg"fg"xkg"gv"fҲּרejcpigu"swg"ngu"enkgpvּקngu"xkgppgpv"fּרeqwxtkt"gv"
eqpuqoogt="rqwt"tּרrqpftg"ּכ"ngwtu"gpxkgu0

ÅWp"nkgw"fg"xcecpegu"kfgpvkhkּר"rct"ng"enkgpv"swk"nwk"uҲchhtcpejkv"fgu"nkokvgu"
cfokpkuvtcvkxgu0



A quoi sert une marque de destination ?

Une marque de destination touristique sert à promouvoir et identifier une région ou un lieu 

comme une destination attrayante pour les visiteurs. Elle vise à créer une image distinctive et 

attractive, renforcer la notoriété, et attirer des touristes en mettant en avant les atouts 

spécifiques du lieu (culture, paysage, activités, etc.).

ҡNc"rgtvkpgpeg"f)wpg"octswg"fg"fguvkpcvkqp"tgpxqkg"ּכ"n)cfּרswcvkqp"gpvtg"n)kocig."rgtּצwg"rct"ngu"

clients, et l'identité, vécue par la population.

Définition du marketing de destination :

Le marketing de destination désigne l'ensemble des moyens de communication utilisés pour 
promouvoir une destination touristique auprès de ses visiteurs potentiels et prescripteurs.



RQWTSWQK
{Ω!tt¦¸9w {¦w [9{ a!wv¦9{ Κ

Å Rctngt"fҲwpg"oּשog"xqkz"ּכ"vtcxgtu"wpg"kfgpvkvּר"eqoowpg

Å Renforcer la reconnaissance de la destination au niveau 

national et international.

Å Mutualiser des moyens pour exister

Å Assurer une continuité dans le parcours client

Å Positionner son offre auprès des consommateurs



LES BENEFICES
POUR LES PROS DU TOURISME

Å U)kpuetktg"fcpu"wpg"f{pcokswg"eqnngevkxg

Å Dּרpּרhkekgt"fg"n)kocig"fg"octswg"fg"nc"fguvkpcvkqp

Å Cwiogpvgt"uc"xkukdknkvּר"gp"uҲcrrw{cpv"uwt"ngu"

ecorcipgu"fg"nc"octswg

Å Crrqtvgt"fg"nc"xcngwt"clqwvּרg"ּכ"uc"rtqrtg"

eqoowpkecvkqp



03 Comment utiliser les 
marques : des outils 
disponibles



FGU"QWVKNU
POUR LES PROS DU TOURISME

1 GUIDE DE MARQUE : 

Xּרtkvcdng"oqfg"fҲgornqk"conçu pour 
vous fournir toutes les informations 

essentielles sur la marque
Éléments de stratégie, positionnement, 
enjeux, personas, marchés prioritaires, 

charte éditoriale et graphique, plan 
ŘΩŀŎǘƛƻƴǎΧΦ



DES OUTILS
POUR LES PROS DU TOURISME

3"OCTSWGWT

Wp"nqiq"swk"rgtogv"cwz"uqekq"
rtqhguukqppgnu"fg"oqpvtgt"ngwt"
crrctvgpcpeg"ּכ"nc"f{pcokswg"fg"
octswg"gv"fgxgpkt"ckpuk"ngu"3gtu"
codcuucfgwtu"fg"ngwt"fguvkpcvkqp

Tgrtkug"uwt"ngwtu"rtqrtgu"qwvknu"fg"
eqoowpkecvkqp



DES OUTILS
POUR LES PROS DU TOURISME

TGEGXQKT"NGU"
OCTSWGWTU"

XKC"WP"HQTOWNCKTG



DES OUTILS
POUR LES PROS DU TOURISME

1 SITE INTERNET RESERVE AUX PROS 
:

 www.pros.bourgognefranchecomte.com

1 RUBRIQUE DEDIEE AUX MARQUES DE 
DESTINATION

1 ELETTER DEDIEE AUX PROS DU 
TOURISME

http://www.pros.bourgognefranchecomte.com/


04 Des exemples concrets 

d'appropriation des 
marques



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

cĳĤĲƖŊĲƨƖƚ

utilisation du marqueur 

Åsur le site, 

ÅDans des magazines,



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

Hébergeurs
ƨƣŔũŔƚċƣŔŸŰШĬƨШůċƖƕƨĲƨƖШ

ÅƚƨƖШƨŰĲШĤċŰƕƨĲШĬѣċĦĦƨĲŔũШĬĲШƚċũŸŰЯ

ÅƚƨƖШĬĲƚШŸĤŢĲƣƚШƓƨĤƚ

ÅĬċŰƚШĬĲƚШƚċũũĲƚШĬĲШƖĳƨŰŔŸŰƚ



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

cŻƣĲũŔĲƖƚ
Utilisation de l'expression 
Montagnes du Jura sur une banque 
d'accueil de salon, tour de cou de la 
marque, mention et # sur LinkedIn, 
positionnement de son offre dans la 
marque pour parler à la presse 
locale...



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

Hébergeurs

fŰƣĳŊƖċƣŔŸŰШĬƨШůċƖƕƨĲƨƖШ
ƓċƖƣĲŰċŔƖĲШƚƨƖШũĲШƚŔƣĲШfŰƣĲƖŰĲƣ
ÖƣŔũŔƚċƣŔŸŰШĬĲƚШĦċƖƣĲƚШĬĲШ
ƚŔƣƨċƣŔŸŰШƚŔƣƨĲƖШũѣŸǭƖĲШƓċƖШ
ƖċƓƓŸƖƣШċƨǂШ~ŸŰƣċŊŰĲƚШĬƨШsƨƖċ



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

cĳĤĲƖŊĲƨƖƚ

Affichage du marqueur 
partenaire sur le site internet, 
partage d'un article de la 
marque sur Instagram avec 
utilisation du #montagnesdujura
Et mention du compte de la 
marque @montagnes_du_jura



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

Prestataires d'activités, 
Organisateurs de 
séminaires,
Organisateurs 
d'événements

ÖƣŔũŔƚċƣŔŸŰШĬĲШũѣĲǂƓƖĲƚƚŔŸŰШ
~ŸŰƣċŊŰĲƚШĬƨШsƨƖċШĬċŰƚШ
ƨŰĲШƻŔĬĳŸЯШĬċŰƚШƨŰШ
ƽŸƖĬŔŰŊШŸƨШĬċŰƚШƨŰШƓŸƚƣШ
ƚƨƖШũĲƚШƖĳƚĲċƨǂШƚŸĦŔċƨǂЯШĲƣШ
ůĲŰƣŔŸŰШĬƨШĦŸůƓƣĲШĬĲƚШ
~ŸŰƣċŊŰĲƚШĬƨШsƨƖċ



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

ÂƖŸĬƨĦƣĲƨƖƚЯШƓƖĲƚƣċƣċŔƖĲƚШ
ĬѣċĦƣŔƻŔƣĳƚ

utilisation du marqueur

Å  sur le site, 

Åpour du packaging



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

Producteurs, prestataires 
d'activités
ÅĲƓƖŔƚĲШĬĲШũċШůċƖƕƨĲШƓŸƨƖШ
ĬƨШƓċĦťċŊŔŰŊ

ÖƣŔũŔƚċƣŔŸŰШĬƨШůċƖƕƨĲƨƖШ
ƚƨƖШċǭŔĦőĲ

ÅĲƓƖŔƚĲШƓċƖШƨŰШ
ƓőŸƣŸŊƖċƓőĲШƚƨƖШũĲƚШ
ƖĳƚĲċƨǂШƚŸĦŔċƨǂ



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

§ǭŔĦĲƚШĬĲШÑŸƨƖŔƚůĲ
Mention de la marque 
dans le titre du site 
Internet pour un meilleur 
référencement naturel sur 
google, utilisation du 
marqueur en dessous du 
logo de l'OT



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

Offices de Tourisme

Å fŰƣĳŊƖċƣŔŸŰШĬƨШůŸƣШ7ŸƨƖŊŸŊŰĲЯ

Å ƨƣŔũŔƚċƣŔŸŰШĬƨШůċƖƕƨĲƨƖШĬċŰƚШ

ũĲƚШĦċůƓċŊŰĲƚШĬĲШ

ĦŸůůƨŰŔĦċƣŔŸŰЯШ

Å ĬċŰƚШũĲƚШƚƨƓƓŸƖƣƚШŸŰũŔŰĲШĲƣШ

ŸǭũŔŰĲ

Å fŰƣĳŊƖċƣŔŸŰШĬƨШůŸƣШ7ŸƨƖŊŸŊŰĲШ

ĬċŰƚШũċШƚŔŊŰċƣƨƖĲЯ



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

ÂċƖĦШĬƨШ~ŸƖƻċŰ

utilisation du marqueur 

Å sur le site

Å Sur les supports print  type carte

Å Sur le magazine



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

Offices de 
Tourisme et 
station
fŰƣĳŊƖċƣŔŸŰШĬĲШũѣĲǂƓƖĲƚƚŔŸŰШ
~ŸŰƣċŊŰĲƚШĬƨШsƨƖċШĬċŰƚШũĲШ
ũŸŊŸЯШƨƣŔũŔƚċƣŔŸŰШĬĲШũċШ
ůċƖƕƨĲШĬċŰƚШũĲƚШƣĲǂƣĲƚШĬƨШ
ƚŔƣĲШfŰƣĲƖŰĲƣШƓŸƨƖШƚŔƣƨĲƖШũĲШ
ƣĲƖƖŔƣŸŔƖĲЮ



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

ŊĲŰĦĲƚШĬĳƓċƖƣĲůĲŰƣċũĲƚ
Campagne d'affichage mutualisée 

avec mission tourisme 71

à Genève



DES EXEMPLES

D'APPROPRIATION

Agences 
départementales
fŰƣĳŊƖċƣŔŸŰШĬĲШũѣĲǂƓƖĲƚƚŔŸŰШ
~ŸŰƣċŊŰĲƚШĬƨШsƨƖċШĬċŰƚШũĲШũŸŊŸЯШ
ƨƣŔũŔƚċƣŔŸŰШĬĲШũċШůċƖƕƨĲШĬċŰƚШ
ũĲƚШŸƨƣŔũƚШĬĲШĦŸůůƨŰŔĦċƣŔŸŰШĲƣШ
ƚƨƖШũĲƚШƖĳƚĲċƨǂШƚŸĦŔċƨǂ


